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SaZetak: U radu se analizira pozicija Zena poduzetnica u turizmu, identificiraju motivi ulaska
Zena u poduzetnistvo, kao i izazovi i ogranicenja s kojima se suocavaju pri pokretanju posla i
tijekom samog poslovanja. Hrvatska ima dugu tradiciju turizma, a upravo kroz turisticki sektor
Zenama se nude velike mogucnosti kreiranja i realizacije poduzetnickih ideja. Spajanjem
znanja i vjestina u turizmu sa sposobnostima realizacije poslovnih ideja i kreativnog
promisljanja kroz poduzetnicke aktivnosti, Zensko poduzetnistvo omogucava zenama kreiranje
radnih mjesta i postizanje financijske neovisnosti. Turizam ima nesagledivu sposobnost
djelovanja ka uspostavi drustva jednakih mogucnosti. Analiza se temelji na dosadasnjim
istrazivanjima i pokazateljima poslovanja poduzeca u vilasnistvu Zena u turistickom sektoru u
Republici Hrvatskoj. Rezultati istrazivanja ukazuju na disproporciju udjela zZena u
poduzetnistvu u turizmu u odnosu na ukupan broj zaposlenih zZena u hrvatskom turizmu, te na
manju rodnu neravnotezu u poduzetnistvu u turistickom sektoru u odnosu na ukupno
gospodarstvo.

Kljuéne rijeci: poduzetnicke ideje u turizmu, rodna (ne)ravnoteza, Zensko poduzetnistvo

Abstract: The paper analyzes the position of women entrepreneurs in tourism, identifies the
motives for women's entry into entrepreneurship, as well as the challenges and limitations they
face when starting a business and during business. Croatia has a long tradition of tourism,
and it is through the tourism sector that women are offered great opportunities to create and
implement entrepreneurial ideas. By combining knowledge and skills in tourism with the ability
to realize business ideas and creative thinking through entrepreneurial activities, women's
entrepreneurship enables women to create jobs and achieve financial independence. Tourism
has an incalculable ability to act towards the establishment of a society of equal opportunities.
The analysis is based on previous research and business indicators of companies owned by
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women in the tourism sector in the Republic of Croatia. The results of the research indicate a
disproportion of the share of women in entrepreneurship in tourism in relation to the total
number of employed women in Croatian tourism, and a smaller gender imbalance in
entrepreneurship in the tourism sector in relation to the total economy.

Keywords: entrepreneurial ideas in tourism, gender (im) balance, women's entrepreneurship

1. Uvod

Turizam pruza neogranic¢ene mogucnosti poduzetnickog djelovanja. Spajanjem znanja
i vjeStina u turizmu sa sposobnostima realizacije poslovnih ideja i kreativnog
promisljanja kroz poduzetnic¢ke aktivnosti, Zensko poduzetnistvo omogucava zenama
kreiranje radnih mjesta i postizanje financijske neovisnosti. Turizam ima nesagledivu
sposobnost djelovanja ka uspostavi drustva jednakih mogucnosti. Bez obzira na
kulturne i1 geografske razlike, siromastvo ili bogatstvo, sve zemlje svijeta govore o
uspjesnosti turisticke sezone. U takvom okruzenju Zene pronalaze svoj poduzetnicki
put, od vrlo jednostavnih poslovnih zahvata do uspjeSnih poslovnih tvrtki u
medunarodnim relacijama.

lako je udio zena u svjetskoj populaciji ve¢i od muskaraca i, iako su u turizmu
dominantna radna snaga Zene, u sferi poduzetni§tva manje je Zena u odnosu na
muskarce. U vlasniStvu Zena tek je svako Cetvrto trgovacko drustvo u djelatnosti
pruzanja smjestaja te pripreme i usluzivanja hrane i pi¢a u Republici Hrvatskoj (FINA,
2020). Prepoznaju¢i vaznost ukljuCivanja Zena u poduzetni$tvo, posebice kroz
smanjenje nezaposlenosti Zena i njihovom osnaZenju, u mnogim zemljama svijeta
vlade nastoje to promijeniti kroz razliCite inicijative, kao S§to su razli¢iti programi
sufinanciranja poduzetniStva Zena i subvencioniranje kreditnih linija poduzetnistva
zena, potpora samozapoS$ljavanju Zena i obrazovanju potencijalnih i buducih
poduzetnica i dr. U skladu s nacionalnom politikom promicanja ravnopravnosti
spolova i povecanja sudjelovanja Zzena u poduzetnistvu, u Republici Hrvatskoj se
donose strateski ciljevi za srednjoro¢no i dugoro¢no razdoblje usmjereni ka povecanju
poslovnih pothvata koje pokrecu zene i broja zena vlasnica poslovnih subjekata te
sustavnoj i dosljednoj provedbi zacrtanih aktivnosti (Ministarstvo poduzetnistva i
obrta Republike Hrvatske, 2009/2010; Ministarstvo poduzetnistva i obrta Republike
Hrvatske, 2014).

Hrvatska ima dugu tradiciju turizma, a upravo kroz turizam Zenama se nude velike
moguénosti kreiranja i realizacije poduzetni¢kih ideja. Zensko poduzetniitvo u
turizmu vidi se kao neiskoriSteni potencijal. Svrha rada je istraziti Zensko
poduzetni$tvo u turizmu u Republici Hrvatskoj, te identificirati izazove za osnazivanje
zena kroz poduzetni$tvo te ogranicenja s kojima se Zene suocavaju u realizaciji svojih
poduzetnickih ideja. Istrazivanjem se Zeli ukazati na disproporciju udjela Zena u
poduzetniS$tvu u turizmu u odnosu na ukupan broj zaposlenih Zena u hrvatskom
turizmu, te ukazati na potencijal koji hrvatski turizam ima u sferi Zenskog
poduzetnistva. Istrazivanjem se doprinosi razumijevanju Zenskog poduzetniStva u
hrvatskom turizmu te vaznosti djelovanja ka uspostavi rodne jednakosti.
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2. Pregled literature

Vecinu radne snage u turizmu Sirom svijeta ¢ine Zene. Istrazivanje Medunarodne
organizacije (engl. International Labor Organization, skr. ILO) (2013) u kategoriji
“usluge smjestaj i hrana” otkriva udio Zena izmedu 60 i 70 % u ukupnoj radnoj snazi
u turizmu na globalnoj razini, $to je veci udio u odnosu na ukupno gospodarstvo
(manje od 50 %) (Baum, 2013). Studija UNWTO-a (2019) ukazuje na nesto manji
udio, 54 % Zena zaposlenih u turizmu u odnosu na 39 % Zena zaposlenih u ukupnom
gospodarstvu. Razlike udjela zena zaposlenih u turistickog sektoru u odnosu na
ukupno gospodarstvo tumace se veéim moguénostima turistiCkog sektora u
zaposljavanju Zena u odnosu na S§ire gospodarstvo te postojanjem veceg udjela
zanimanja u turistickom sektoru u kojima dominiraju Zene i koja su im dostupnija. U
pojedinim zemljama je ono izjednaceno, dok su u drugim zemljama prisutne vece ili
manje razlike u stopama sudjelovanja zena u turistickom sektoru u odnosu na ukupno
gospodarstvo, ovisno o razli¢itim ¢imbenicima, vaznosti turizma u nacionalnoj
ekonomiji, makroekonomskom, pravnom i politickom okruzenju zemlje, stopama
neformalne zaposlenosti u turizmu i dr. To pokazuje da Cimbenici izvan Sireg
sudjelovanja zena u zaposljavanju utjecu na njihovu koncentraciju ili izostanak te
koncentracije u turisticCkom sektoru.

Zene raspolazu razli¢itim znanjima i vje§tinama potrebnim turistickom sektoru. Kroz
turisticki sektor imaju moguénost pretvoriti svoje sposobnosti i znanje u poduzetnicke
ideje i realizirati ih kroz poduzetnicke projekte. U istrazivanju ovog problema i
identifikaciji vaZnosti zenskog poduzetniStva u literaturi su zastupljeni razliciti
pristupi. Vecina istrazivanja u 1970-im i 1980-im godina bila je zasnovana na
psihologiji, te su se fokusirala na individualnim karakteristikama Zena poduzetnica i
identificiranje onih karakteristika koje razlikuju Zene poduzetnice od muskaraca
poduzetnika. U 1990-im godinama zene imaju sve veéu ulogu i kao poduzetnice i kao
politicarke, pa su istrazivanja uglavnom inspirirana feministickim teorijama. Ubrzo se
istrazivanja fokusiraju na izbor Zena pri zapos$ljavanju, samozaposljavanje zena i
poduzetnisStvo, proucavanje radnog ponaSanja Zena, te povezanost zenskog
poduzetnistva s raspodjelom obiteljskih obveza, brakom i radanjem djece. Do kraja
1990-ih godina, podrucje zenskog poduzetnistva postaje vazno podrucje znanstvenog
istrazivanja, a Zensko poduzetnistvo popularna tema politickih debata o zaposljavanju
1 trzi$tu rada (Minniti & Naudé, 2010). Studije pokrivaju razlicite subjekte, kao $to su
rast 1 obiljezja zenskog poduzetniStva, stil upravljanja, financiranje, ljudski kapital,
trziSte rada i dr. Istrazuju se razlicita podrucja djelovanja Zenskog poduzetnistva, pri
c¢emu se turisticki sektor identificira kao sektor u kojem Zene lakSe nego u drugim
sektorima pronalaze put za uspjesan rast i razvoj, kako u poslovnom smislu, tako i u
osnazenju vlastite osobnosti. Turisticki sektor ima potencijal promicanja
ravnopravnosti spolova i osnazivanja Zena Sirom svijeta.

Vuk (2006, citirano u Zirdum & Cvitanovi¢, 2017) ukazuje na razloge zbog kojih zene
postaju sve uspjesnije u sferi poduzetnistva. Pri tome navodi njihovo lakse rjeSavanje
konflikata, ve¢u socijalnu osjetljivost te pravilnije ocjenjivanje i procjenjivanje
ponasanja zaposlenika, davanje prednosti transformacijskom vodstvu, slusanje
podredenih te im davanje prilika za uskladivanje vlastitih interesa i povezivanje tih
interesa s interesima skupine. Zapalska & Brozik (2014) poduzetnice promatraju kao
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skupinu zena koje su raskinule s tradicionalnim ulogama kako bi istrazile nove puteve
ekonomske ukljuCenosti. Poduzetnice se definiraju i kao osobe nadarene poslovnim
duhom i rukovodnim sposobnostima, bogate znanjem o poslovima i ljudima, odlu¢ne
i spremne preuzeti rizik upravljanja poduze¢em na temelju inovacija i stalnog razvoja
(Jelavi¢ et al., 1995, citirano u Zirdum & Cvitanovi¢, 2017, p. 207).

Razvoj Zenskog poduzetnistva vidi se kao kljucni korak u povecanju sudjelovanja
zena u gospodarskom razvoju, stvaranju prilike za zaposljavanje i poboljSanju njihove
ekonomske neovisnosti, socijalnog obrazovanja i zdravstvenog statusa te Zzivota
njihovih obitelji. Sve je veci broj istrazivanja koja ukazuju na pozitivan utjecaj
zenskog poduzetni$tva na ekonomski rast i razvoj nacije (Fuller-Love, 2009; Bharathi,
2019; Valeri et al., 2021), posebice u zemljama u razvoju (Panda, 2018). Sirom svijeta,
zensko poduzetniStvo pridonosi stabilnosti, dobrobiti unutar zajednice, i stvara
ekonomske prilike za ranjive skupine, kao Sto su zene, osobe s niskim primanjima i
manjine (Asher, 2012, p. 104). U zemljama u razvoju mnoge Zene su nepismene i zZive
u vrlo siromasnim zajednicama. No, to im nije prepreka da budu poduzetnice. Mala
poduzeca im nude priliku za poboljSanje kvalitete njihovog Zivota i mnoge od njih
otvaraju nova radna mjesta. Upravo turisticki sektor nudi Zenama znacajne
mogucénosti za poduzetni§tvo koje ne zahtjeva velika financijska ulaganja. Turizam
ima snagu izvuéi Zene iz siromastva, osposobiti ih vjeStinama, obrazovati i osigurati
im zapoSljavanje. U Europskoj uniji turizam se prepoznaje pristupacnim za
poduzetnicke aktivnosti zena zbog prevlasti malih poduzeéa, relativno malih barijera
za ulazak u poduzetni$tvo i veli¢ine sektora (9 % BDP-a EU) (European Commission,
2018).

Motivi ukljuCenja Zena u poduzetnistvo su razli¢iti. Dominantnost Zena prevladava na
radnim mjestima koja ne iziskuju veéi stupanj obrazovanja, ali koja su istovremeno i
manje placena, poput spremacica, Cistacica, sobarica, pralja, pomoéne radne snage u
kuhinji, hortikultura i sl. Izlazak iz slabo placenih poslova i nezaposlenosti Cesto se
vidi u pokretanju vlastitog malog poduzeca u kojem ¢e moéi ostvariti prihode i
odredenu fleksibilnost kako bi mogle svoje poslovne obveze uskladiti s obiteljskim.
Zene pronalaze ravnotezu izmedu ostvarenja prihoda obitelji, fleksibilnog rasporeda,
rjeSavanja drustvenih problema te obavljanja smislenog posla (Brush, 1992, kako je
citirano u Fuller-Love, 2009). Velika zastupljenost Zzena u turistickom sektoru kao i
njihova rodno uvjetovana znanja i vjeStine vezana uz obiteljske poslove Cesto su
temelj ulaska zena u sferu poduzetniStva u turistickom sektoru. Motivacija za
pokretanje poslovnih pothvata zena pojasnjava se teorijom privlacenja (engl. pull) i
guranja (engl. push) (Orhan el al., 2001; Kirkwood, 2009) u poduzetni$tvu, Sto se
moze primijeniti i na Zensko poduzetni§tvo u turizmu. Cimbenici privladenja ili
pozitivni ¢imbenici povezani su s aspektima izbora i Zeljom za poduzetnickim
teznjama (McClelland et al.,, 2005, p. 86), kao S§to su: zelja za neovisnoscu,
samoispunjenjem, stvaranjem bogatstva, druStvenim statusom i moci, Zeljom za
fleksibilnosti zivotnog stila i osobnim razvojem koriste¢i kreativne vjestine.
Alternativno, ¢imbenici guranja ili negativni ¢imbenici povezani su s ¢imbenicima
nuznosti koji prisiljavaju Zene da slijede svoju poslovnu ideju (McClelland et al.,
2005, p. 85), kao sto su niska razina obiteljskih prihoda nedovoljnih za egzistencijalne
potrebe, dugotrajna nezaposlenost, niska placa, Zelja za fleksibilnim radnim
vremenom i uskladivanjem s obiteljskim obavezama i dr.
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Zene poduzetnice suo¢avaju se s razli¢itim preprekama, ograni¢enjima, frustracijama
koje dozivljavaju i izazovima koje moraju prevladati (Panda, 2018), Sto dodatno
pojacava njihov napor u ostvarenju poduzetnickih ciljeva. Izazovi s kojima se zene
suocavaju kod pokretanja poduzeca ukljuc¢uju obeshrabrivanje drustvenim i kulturnim
stavovima, nisku razinu poduzetnickih vjesStina, veée poteSko¢e u pristupu
financiranja za pocetak poslovanja, malu i potpuno izostavljenu poduzetnicku mrezu
i politiku koja obeshrabruje zensko poduzetnistvo (Halabisky, 2017, p. 3). Prepreke
imaju negativan ucinak na namjeru pokretanja posla. Analize potvrduju da prepreke
produbljuju jaz izmedu motiva za poduzetniStvom i namjere za poduzimanje istog, a
visoka razina percipiranih prepreka ima destimuliraju¢i u¢inak na namjeru ulaska u
poduzetnistvo (Bastida, 2021). U svrhu otklanjanja ograni¢enja ukljucivanja zena u
poduzetnistvo vlade Sirom svijeta nastoje razli¢itim mjerama potaknuti njihovo
samozapoSljavanje. Pri tome se naglasak stavlja na obrazovanje, politike
samozaposljavanja, pristup financijskim sredstvima za pokretanje poduzeca i dr.

3. Metodologija

Kako bi se steklo dublje razumijevanje Zenskog poduzetnistva, u radu se slijede
dosadasnja istrazivanja zena u poduzetniStvu u turizmu, njihovog doprinosa
gospodarstvu, izazova i ograni¢enja s kojima se susrecu pri pokretanju poduzeca u
razliitim regijama i zemljama svijeta. [strazivanje se, dalje, usmjerava na analiziranje
poduzetnistva zena u Republici Hrvatskoj, posebice u turistiCkom sektoru koji
participira u ukupnom BDP-u Republike Hrvatske s oko 19 % (2019. godine) (Zubak
& Hanzl, 2021). U skladu s politikom Europske unije usmjerene ka povecanju
sudjelovanja Zena u europskom poduzetnistvu, cilj rada je dobiti uvid u stanje zenskog
poduzetniStva u Republici Hrvatskoj opéenito, a posebice u turistickom sektoru,
utvrditi izazove 1 ogranicenja s kojima se Zene susrecu pri pokretanju poslovanja i
tijekom poduzetnicke karijere, te dati prijedlog mjera za vecu participaciju Zena u
hrvatskom poduzetnistvu. Istrazivanjem se nastoji istaknuti uloga turistickog sektora
u poduzetnistvu zena u drzavi s visokim udjelom prihoda od turizma u BDP-u
usporedbom s Zenskim poduzetniStvom u turizmu Europske unije. Nedostatak
statistickog pracenja pravnih subjekata u turistickom sektoru u Republici Hrvatskoj s
obzirom na rodnost ogranicilo je analizu stanja zena poduzetnica u hrvatskom turizmu
na Zene poduzetnice u Djelatnosti pruzanja smjestaja te pripreme i usluzivanja hrane
s fokusom na trgovacka drustva.

4. Rezultati i diskusija
4.1. Stanje Zenskog poduzetniStva u hrvatskom turizmu

Turizam u Republici Hrvatskoj generira znacajnim prihodima od medunarodnog
turizma i zaposlenosti. Njegova vaznost u gospodarstvu Republike Hrvatske moze se
mjeriti omjerom prihoda od medunarodnog turizma u odnosu na BDP. Prema
podacima Eurostata (2021) prihodi od medunarodnog turizma sudjelovali su u 2019.
godini s 19,4 % s nastavkom rasta udjela iz prethodnih godina, Sto Hrvatsku svrstava
na vodecu poziciju u odnosu na druge zemlje ¢lanice Europske unije. U razvijenim
zemljama Clanicama Europske unije prihodi od turizma ¢ine znatno manji udio.
Primjerice, u Njemackoj sudjeluju s 1,1 %, Italiji 2,6 %, Austriji 5,2 % i dr. Hrvatsko

BizInfo (Blace), 2021, Volume 12, Number 2, pp. 197-213 201



Romina Alkier

gospodarstvo je snazno oslonjeno na turizam. Svako dvanaesto poduzece U
nefinancijskom sektoru i svaki 14 obrt pripada turistickom sektoru (Drzavni zavod za
statistiku, 2021; 2021b). Negativni ucinci pandemije Covid-19 na medunarodna
turisticka putovanja odrazili su se na drasticno smanjenje medunarodnih prihoda od
turizma u 2020. godini, za 45,7 % u odnosu na 2019. godinu, §to je rezultiralo i
smanjenjem njihova udjela u BDP-u na 9,8 % (Zubak & Hanzl, 2021).

Aktivnih pravnih osoba u prosincu 2020. godine u Djelatnosti pruzanja smjestaja te
pripreme i usluzivanja hrane bilo je 13.095, a ako se tome doda i broj obrta dolazi se
do 19.849 poslovnih subjekata, koji u ukupnom broju aktivnih poslovnih subjekata
¢ine udio od 7,9% (tablica 1). U razdoblju od 2010. do 2020. godine udio poslovnih
subjekata u Djelatnosti pruzanja smjestaja te pripreme i usluzivanja hrane i pi¢a u
ukupnom broju poslovnih subjekata povecan je s 5,9 na 7,9 %, kao rezultat brzeg rasta
broja novih poslovnih subjekata u turistickom sektoru u odnosu na ukupno
gospodarstvo. U 2020. godini bilo je ih je 19.849, §to je u odnosu na 2010. godinu
povecanje za 42,2 % ili prosjecno godisnje za 3,8 %. Razlog tome moze se traziti u
dinami¢nom rastu broja turistickih dolazaka za oko devet milijuna i turisti¢ckih noéenja
za oko 34,8 milijuna u razdoblju od 2010. do 2019. godine, $to je djelovalo poticajno
za poduzimanje poduzetnickih aktivnosti i pokretanje novih poslovnih subjekata u
turistickom sektoru. Pad medunarodnih turistickih putovanja u 2020. godini imao je
negativne ucinke na poslovanje pravnih subjekata u turizmu, ali ne i na ukupan broj
aktivnih pravnih osoba u Djelatnosti pruzanja smjestaja te pripreme i usluzivanja
hrane.

Tablica 1. Broj aktivnih poslovnih subjekata u Republici Hrvatskoj, 2010.-2020.
godine
Djelatnosti pruzanja smjestaja te pripreme
i usluzivanja hrane
APO 0Ssz Ukupno Indeks  APO 0Sz Ukupno Indeks %
2010. 141.482 93.723 235.205 - 7.003 6.953 13.956 - 59
2011. 128930 90.751 219.681 934 6.826 10.360 17.186 1231 7.8
2012. 139.630 88.160 227.790 103.7 7.901 9.886 17.457 1016 7.7
2013. 155705 84.516 240.221 1055 9.964 9.128 19.082 1093 7.9
2014. 171.046 80.911 251957 1049 12.030 8523 20553 107.7 8.2
2015. 185.297 78.580 263.877 104.7 13.937 8.005 21942 1068 8.3
2016. 144522 76.941 221463 839 9916 7570 1748 79.7 719
2017. 150.401 77371 227.772 1028 11.212 7.280 18.492 1058 8.1
2018. 149.973 79.076 229.049 100.6 12.825 7.044 19869 1074 8.7
2019. 160.630 83.811 244.441 106.7 12610 6.903 19,513 982 8.0
2020. 165.720 84.771 250.491 1025 13.095 6.754 19.849 1017 7.9
2010. 141.482 93.723 235.205 - 7.003 6.953 13.956 - 5.9
Napomena: APO - aktivne pravne osobe; OSZ - obrti i slobodna zanimanja; % Udio u
ukupno
Izvor: Izracun autora na temelju podataka Drzavnog zavoda za statistiku Republike Hrvatske

Ukupno

lako zene ¢ine vise od 51.5 % ukupnog broja stanovnika Republike Hrvatske (Drzavni
zavod za statistiku. 2021b). tek je svako peto poduzece u djelomi¢nom ili iskljuc¢ivom
vlasni$tvu Zena. No. ako se analizira proteklo desetlje¢e mozZe se uciti blagi rast broja
poduzetnica. odnosno vlasnica trgovackih poduzecéa. Prema podacima FINA-e (2020)
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u 2019. godini bilo je 28.100 poslovnih subjekata ili 22.1 % koji su bili iskljuc¢ivo u
vlasni$tvu Zena. a tom broju se treba dodati i 11.998 poslovnih subjekata u kojima su
zene suvlasnici s muskarcima i/ili s pravnim osobama. pa se povecava broj poslovnih
subjekata u kojima su Zene poduzetnice na 31.5 %. Za usporedbu u 2010. godini
poslovnih subjekata u kojima su Zene bile jedini osnivaéi bilo je 16.458 te su u
ukupnom broju poslovnih subjekata ¢inili udio od 18.0 %. a zajedno s poslovnim
subjektima u kojima su zene bile jedan od osnivaca (11.922) Zensko poduzetnistvo je
¢inilo udio od 31.1 %. Podaci pokazuju povecanje udjela poslovnih subjekata u kojima
su zene jedini osnivaci za 4.1 % u 2019. godini u odnosu na 2010. godini (grafikon 1).

Grafikon 1. Struktura poslovnih subjekata u Republici Hrvatskoj prema vlasnickom
udjelu. 2011.-2019. godine
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Izvor: Izracun autora na temelju podataka FINA-e (2020).

Pozitivni trendovi u Zenskom poduzetniStvu mogu se pripisati mjerama koje se
poduzimaju kako bi se intenzivirale aktivnosti na rodnoj uravnotezenosti. Republika
Hrvatske je u 2009. godini donijela Strategiju razvoja Zenskog poduzetnistva u
Republici Hrvatskoj za razdoblje 2010.-2013., a potom i njen nastavak, Strategiju
razvoja poduzetni$tva Zena u Republici Hrvatskoj za razdoblje 2014.-2020. godine
kako bi se, izmedu ostalog djelovalo u smjeru smanjenja dominacije muskaraca u
poduzetnickim aktivnostima, smanjila stopa rizika od siromastva Zena, posebice
starije dobi, smanjila dominacija Zena u nezaposlenosti, smanjio jaz izmedu
ukljucenosti Zzena i muSkaraca u poduzetniku aktivnost i dr. (Ministarstvo
poduzetniStva i obrta Republike Hrvatske, 2009/2010). Prema Izvje$¢éu o provedbi
Strategije razvoja zenskog poduzetnistva u Republici Hrvatskoj u razdoblju od 2010.
do 2013. godine (Ministarstvo poduzetnistva i obrta Republike Hrvatske, 2009/2010)
vecina planiranih aktivnosti je provedena. Primjetna je i lagana tendencija promjena
u pravcu smanjenja jaza rodne (ne)ravnoteze pokazuje i GEM istrazivanje (Singer et
al., 2016; 2019; 2021.). U 2014. godini odnos muskaraca i Zena poduzetnica bio je
2,4, dok je u 2020. godini iznosio 1,7 te je dosegnuo razinu prosjeka Europske unije
(1,8) (tablica 2).
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Tablica 2. Poduzetnic¢ka aktivnost po kriteriju rodnosti mjerena TEA indeksom?.

2013.-2020.
TEA TEA TEA Muskarci /TEA Zene

muskarci %  Zene % Hrvatska EU Najuravnotezeniji
2013. 11.5 51 2.2 1.9 1.5 Spanjolska
2014. 11.3 4.8 2.4 1.9 1.4 Spanjolska
2015. 9.7 5.7 1.7 1.9 1.3 Greka
2016. 11.2 5.6 2.0 1.8 1.1 Bugarska
2017. 11.5 6.4 1.8 1.7 1.1 Nizozemska
2018. 12.1 7.1 1.7 1.8 1.1 Spanjolska
20109. 13.0 8.0 1.6 15 1.1 Spanjolska
2020. 16.1 9.3 1.7 1.8 1.2 Spanjolska. Njemacka

Izvor: lIzrada autora prema podacima: Singer et al. (2016.; 2019.; 2021.)

Turistickom sektoru se daje uloga generatora zapoS$ljavanja i ukljucenja zena u
poduzetnistvo. U 2019. godini trgovackih drustava u Djelatnosti pruzanja smjestaja te
pripreme i usluzivanja hrane sudjelovala su u ukupnom broju trgovackih drustava s
udjelom od 9,5 %. Trgovackih drustava u kojima su osnivaci bile isklju¢ivo Zene bilo
je 2.988, te su sudjelovala s 24,8 % u ukupnom broju trgovackih drustava u ovoj
djelatnosti. Ako se tome doda i 1.028 trgovackih drustava u kojima su Zene sudjelovale
u mjeSovitom vlasnistvu, broj trgovackih drustava u kojima su Zene u vlasnistvo
poveéava se na 4.016 trgovackih drustava, odnosno na 33,4 %. Zene poduzetnice u
Djelatnosti pruzanja smjestaja te pripreme i usluzivanja hrane sudjeluju u vecem
udjelu u odnosu na ukupno gospodarstvo (22,1 %, odnosho 31,5 %). No, ako se uzme
u obzir da Zene dominiraju u ukupnoj zaposlenosti u Djelatnosti pruzanja smjestaja te
pripreme i usluzivanja hrane (53,2 % u 2019. godini) dolazi se do spoznaja o niskoj
zastupljenosti Zena poduzetnica u toj djelatnosti.

Tablica 3. Trgovacka drustva u Djelatnosti pruzanja smjestaja te pripreme i
usluzivanja hrane u Republici Hrvatskoj prema vlasnickom udjelu. 2017. -20109.

Broj trgovackih drustava Udio u % Verizni indeks
2018./ 2019./
2017.  2018. 2019. 2017. 2018. 20109. 2017, 2018,
70 2361 2791 2.988 244 248 248 118.2 107.6
MO 5506 6.507 7.086 56.8 579 58.9 118.1 108.9
POO 524 601 473 5.4 5.3 3.9 114.7 78.8
MO 966 1.025 1.028 10.0 9.1 8.6 106.1 100.3
N 332 310 456 3.4 2.8 3.8 93.4 147.1
9.689 11.234 12.031 100.0 100.0 100.0 1159 107.1

Napomena: 70 - Zene osnivacice; MO - muskarci osnivaci; POO - pravne osobe osnivaci;
MO - mjesoviti osnivaéi; N — neodredeno
Izvor: Izracun autora na temelju podataka FINA (2020)

Trgovacka druStava u Djelatnosti pruzanja smjeStaja te pripreme hrane i pi¢a u
vlasni$tvu muskaraca sudjeluju sa znatno ve¢im udjelom u odnosu na Zene, 58,9 % u

L TEA indeks (engl. Total Entrepreneurial Activity) — indeks ukupne poduzetnicke aktivnosti
kombinira broj osoba koje pokuSavaju pokrenuti vlastiti posao i broj osoba koje su
vlasnici/menadzeri u nekom aktivnom poduzecu, ne starijem od 42 mjeseca.
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2019. godini (povecanje za 1 % u odnosu na 2017. godinu i 2 % u odnosu na 2017.
godinu), dok je udio trgovackih drustava u kojima su Zene osnivacice ostao u 2019.
godini na istoj razini iz 2018. godine, te pokazuje manje povecanje u odnosu na 2017.
godinu (0,4 %). Rodna razlika poduzetnicke aktivnosti se, dakle, povecala. No, iako
podaci ukazuju na vecu poduzetniCku aktivnost muskaraca u odnosu na Zene u
razdoblju od 2017. do 2019. godine, moze se vidjeti da je broj trgovackih drustava u
isklju¢ivom vlasnistvu Zena povecan u 2018. godini u odnosu na 2017. godinu za
gotovo istu stopu kao i muskaraca (18,2 % u odnosu na 18,1 %), a u 2019. godini stopa
rasta se smanjila u odnosu na 2018. godinu te je iznosila 7,6 % u odnosu na 8,9 %
stope rasta trgovackih drustava u vlasniStvu muskaraca. Prema podacima Drzavnog
zavoda za statistiku (2018) u 2017. godini bilo je 2.807 obrta u vlasnistvu Zena koji su
u ukupnom broju obrta u Djelatnosti pruzanja smjestaja te pripreme i usluzivanja
hrane sudjelovali s 34,4 %, §to je na razini udjela Zena vlasnica trgovackih drustava u
ukupnom broju trgovackih drustava. U odnosu na 2010. godinu broj obrta u vlasnistvu
zena (3.843) smanjio se za 27 % (Drzavni zavod za statistiku, 2011; Drzavni zavod za
statistiku, 2018).

Trgovacka drustva u vlasniStvu musSkaraca u Djelatnosti pruzanja smjesStaja te
pripreme i usluzivanja hrane zaposljavaju viSe radnika, ostvaruju vece prihode po
radniku i ve¢u dobit u odnosu na trgovacka drustva u vlasniStvu Zzena. U 2.988
trgovackih drustava u vlasnistvu Zena 2019. godine bilo je zaposleno 9.469 radnika,
Sto je prosjecno 3,16 zaposlenih po trgovackom drustvu, dok je u trgovackim
drustvima u vlasni§tvu muskaraca bilo prosjecno 4,1 zaposlenih. Prosje¢an broj
zaposlenih po poduzetniku u trgovackim drustvima u vlasni§tvu Zena lagano je
smanjen u 2018. i 2019. godini u odnosu na 2017. godinu, kao i kod trgovackih
drustava u vlasniStvu muskaraca (tablica 4).

Tablica 4. Zaposleni u trgovackim drustvima u Djelatnosti pruzanja smjestaja te
pripreme i usluzivanja hrane u Republici Hrvatskoj prema vlasnickom udjelu

2017. -2019.
2017. 2018. 2019.
BP BZ BZP BP BZ BZP BP BZ BZP
70 2,361 7,712 33 2,791 8861 32 2988 9469 32
MO 5,506 23,142 42 6507 26,738 4,1 7,086 28,741 41
POO 524 8,594 164 601 9,240 154 473 7,267 154
MO 966 4935 51 1025 5382 53 1028 4969 48
N 332 18,634 56,1 310 19192 619 456 22,636 49,6

9,689 63,017 65 11234 69413 6,2 12,031 73,082 6,1
Napomena: 70 - Zene osnivacice; MO - muskarci osnivaci; POO - pravne osobe osnivaci;
MO - mjesoviti osnivaci; N - neodredeno; BP - broj poduzetnika; BZ - broj zaposlenih; BZP
broj zaposlenih poduzetnika
Izvor: Izracun autora na temelju podataka FINA (2020)

Rast broja zaposlenih u trgovackim drustvima u vlasniStvu Zena u Djelatnosti pruzanja
smjeStaja te pripreme i usluzivanja hrane ukazuje na pozitivan ucinak Zenskog
poduzetni§tva u smanjenju nezaposlenosti. U 2019. godini zapoSljavali su 9.469
djelatnika, te je u odnosu na 2018. godinu njihov broj poveéan za 6,9 %, a u odnosu
na 2017. godinu za 22,8 %. U ukupnom broju zaposlenih ova trgovacka drustva
sudjelovala su s 13 %, a zajedno s trgovackim drustvima u kojima su Zene suvlasnici
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¢ine udio od 19,8 % u 2019. godini. Usporedbom s 2017. godinom moZe se uociti
povecanje udjela zaposlenih u trgovackim drustvima u vlasniStvu Zena za 0,8 %.

Tablica 5. Zaposleni u trgovac¢kim drustvima u Djelatnosti pruzanja smjestaja te
pripreme i usluzivanja hrane u Republici Hrvatskoj prema vlasni¢kom udjelu 2017. -

2019.
2017. 2018. 2019.
BP BZ BZP BP BZ BZP BP BZ BZP
70 2,361 7,712 33 2,791 8861 32 2988 9469 3.2
MO 5,506 23,142 42 6507 26,738 4,1 7,086 28,741 41
POO 524 8,594 16,4 601 9,240 154 473 7,267 154
MO 966 493 51 1025 5382 53 1028 4969 48
N 332 18,634 56,1 310 19,192 619 456 22,636 49,6

9,689 63,017 65 11,234 69413 62 12,031 73,082 6,1
Napomena: 70 - Zene osnivadice; MO - mugkarci osnivadi; POO - pravne osobe osnivaci;
MO - mjesoviti osnivaci; N - neodredeno; BP - broj poduzetnika; BZ - broj zaposlenih; BZP
broj zaposlenih poduzetnika
Izvor: Izracun autora na temelju podataka FINA (2020)

Rodna neravnoteza u Djelatnostima pruzanja smjestaja te pripreme i posluzivanja
hrane i pi¢a moZe se vidjeti i kroz vrijednost imovine, prihode i dobit trgovackih
drustava. Vrijednost imovine trgovackih drustava u vlasni§tvu Zena manja je u odnosu
na imovinu muskaraca poduzetnika, kao i ostvareni prihodi i dobit po zaposlenom.

Tablica 6. Imovina. prihod i dobit trgovackih drustava u Djelatnosti pruzanja
smjestaja te pripreme i usluzivanja hrane u Republici Hrvatskoj prema vlasnickom
udjelu 2017. -2019.

2017. 2018. 2019.
PPZ  DGPZ PPZ  DGPZ PPZ  DGPZ
1000) 0> k1000 o w1000 o (kn)
70 2367 229374 1,655 2,870 248385 6,343 3277 246,709 -2,286

MO 11,624 304,209 8,866 12,486 313,732 9,537 13,923 317,933 4,007
POO 16,223 461,873 11,941 19,480 506,17 29,096 15,390 502,449 10,996
MO 8,005 392,447 -8,933 8,961 415,841 2,590 5,429 386,939 5,775
N 34912 515237 61973 32,455 510,582 65,373 43,155 520,938 54,793

73,135 385,863 22,713 76,252 393,353 26,632 81,175 394,622 19,737
Napomena: 70 - Zene osnivacice; MO - mugkarci osnivaéi; POO - pravne osobe osnivaci;
MO - mjesoviti osnivaci; N - neodredeno; BP - broj poduzetnika; BZ - broj zaposlenih; BZP

broj zaposlenih poduzetnika; | - imovina u tisuéama kuna; PPZ - prihod po zaposlenom;
DGPZ — dobit/gubitak po zaposlenom
Izvor: Izracun autora na temelju podataka FINA (2020)

Podaci u Tablici 6. pokazuju da je imovina trgovackih drustava u vlasniStvu
muskaraca viSestruko veca u odnosu na imovinu trgovackih drustava u vlasnistvu zena
u Djelatnosti pruzanja smjestaja te pripreme i usluzivanja hrane, $to ukazuje da je
poduzetnicka aktivnost muskaraca znacajno veca u odnosu na aktivnost zena. No,
povecanje imovine Zena poduzetnica za 38,4 % u 2019. godini u odnosu na 2017.
godinu pokazuje znaCajan rast poduzetniCke aktivnosti Zena. Tome treba dodati i
poveéanje prihoda po zaposlenom koji je u 2019. godini bio veéi za 7,6 % u odnosu
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na 2017. godinu. No, moze se, takoder vidjeti i ostvareni gubitak u trgovackim
drustvima Zena poduzetnica u 2019. godini.

Broj obrta i trgovackih drustava u potpunom ili djelomi¢nom vlasniStvu Zena u
djelatnostima pruzanja smjestaja te pripreme i posluzivanja hrane i pic¢a, kao i broj
zaposlenih u njima i ostvareni prihodi pokazatelji su znacaja zena poduzetnica u
hrvatskom turizmu u hrvatskom drustvu, posebice u osnazivanju Zena i poticanju
njihove financijske neovisnosti. Rast njihovog broja jasan je pokazatelj da Zene sve
vise ulaze u poslovni svijet upravo kroz poduzetnicke aktivnosti u turistickom sektoru.

2.2. Izazovi i ograni¢enja zena poduzetnica u turizmu

Pokretanje poslovanja je uvijek izazov za ljude koji Zele postati poduzetnici, posebice
za 7Zene koje se u odnosu na muskarce susrecu s ve¢im izazovima i ogranicenjima.
Meera (2014) turizam smatra pogodnim za zene jer priroda i o¢ekivanja turistickog
sektora pogoduju ispoljavanju inherentnih kvaliteta (poduzetnickih sposobnosti) zena.
U uvjetima istih moguénosti zene pokazuju bolje poduzetnicke sposobnosti u turizmu
u odnosu na muskarce. U Strategiji razvoja poduzetnistva Zena u Republici Hrvatskoj
2014.-2020. godine (Ministarstvo poduzetni$tva i obrta Republike Hrvatske, 2014)
istaknute su prepreke koje otezavaju razvoj poduzetnistva Zena u Republici Hrvatskoj,
a koje se svrstavaju u tri skupine: strukturne, ekonomske i “meke” prepreke.

Medu strukturnim preprekama, a u kontekstu poduzetni§tva zena u turizmu, posebno
se isti¢u: tradicionalni pogledi o ulozi zena u drustvu, nedostatak podrSke Zenama za
uskladivanje obiteljskih poslova i profesije, te politicko-regulatorni okvir i njegova
provedba u cilju jacanja rodne neravnopravnosti. Strukturne prepreke proizlaze iz
kulturoloskog nasljeda (vrijednosnog sustava), pa predstavljaju vrlo slozen skup
prepreka koje zahtijevaju kontinuirano djelovanje u smjeru rodne senzibilizacije
javnosti 1 dosljedno ugradivanje rodne dimenzije u funkcioniranje drustva
(Ministarstvo poduzetni$tva i obrta Republike Hrvatske, 2014). U Hrvatskoj se
prepoznaju dva oprecna koncepta drustvene uloge Zene u drustvu: tradicionalisticki i
modernisti¢ki, s naglaSenom komponentnom “dvostruke opterecenosti” koja ni u
socijalistiCkom ni u tranzicijskom razdoblju nije prevazidena (Leinert Novosel, 1999,
prema: Kamenov et al., 2009, p. 16). Tranzicijsko razdoblje bitno je utjecalo na
retradicionalizaciju rodnih uloga. IstraZivanja na nacionalnoj razini pokazuju da je
majéinstvo jos uvijek najpozeljnija uloga Zene u hrvatskom drustvu, no Zene mlade
dobi sve su sklonije odustati od majcinstva kao prioritetnog zivotnog cilja Zene
(Nikodem & Gali¢, 2009).

Prema GEM istrazivanju (Singer et al., 2021) kulturne i drustvene norme kao
komponenta poduzetnicke okoline najlosije su ocijenjene u Hrvatskoj, izmedu 54
zemlje obuhvacene istraZivanje, ali znacajno zaostaje i za prosjekom Europske unije.
Promjene kulturnih i drustvenih normi su vrlo spore, i zahtijevaju medusobnu suradnji
i aktivnost razli¢itih aktera u procesima strukturiranja politike i strategije tih promjena,
na svim razinama, pri ¢emu se obrazovanju treba dati kljuna uloga u tim promjenama.
Ekonomske prepreke razvoju Zenskog poduzetniStva u Hrvatskoj podrazumijevaju
otezan pristup financiranju. Prema podacima OECD (2013, prema: Halabisky, 2017,
str. 14) u svim zemljama Europske unije Zene rjede od muskaraca isticu dostupnost
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financiranja potrebnog za pokretanja poslovanja. Razlog tome vidi se u nizim
razinama poduzetni¢kog iskustva, sudjelovanje u marginalnijim sektorima u kojima
dominiraju Zene, rodno pristrano ocjenjivanje kredita i rodni stereotipi u procesu
kreditiranja. Posljedi¢no, Zene poduzetnice su u poziciji zapoceti poslovanja s manje
financijskih sredstava u odnosu na muskarce. GEM istrazivanje za 2019. godinu
pokazuje da Hrvatska po kvaliteti pristupa financijskim sredstvima zaostaje za
prosjekom Europske unije, ali se ova komponenta poduzetnickog okruzenja stalno
poboljsava (Singer et al., 2021). Niza razina dostupnosti financijskim sredstvima
zenama poduzetnicama u odnosu na muskarce, ukazuje na potrebu poticanja posebnih
oblika financiranja namijenjenih zZenama poduzetnicama. Pri tome je, u kontekstu
poduzetniStva zena u turizmu potrebno strateSko partnerstvo razliitih vladinih
programa s bankama u cilju poticanja poduzetni¢kih pothvata u turizmu.

U okviru tzv. “mekih” prepreka u Strategiji razvoja poduzetniStva zena u Republici
Hrvatskoj 2014.-2020. godine istiCe se nedostatak savjeta i mentorstva Zena koje
imaju namjeru pokrenuti poslovanje, nedostatak pristupa mrezama poduzetnika
odnosno poduzetnica, nedostatak treninga i programa obrazovanja, percepcija Zena o
nedostatku samopouzdanja i kapaciteta za preuzimanje rizika. Istrazivanje OECD-a
ukazalo je da muskarci u ve¢em udjelu od Zena navode da imaju “vjestine, znanje i
iskustvo za pokretanje posla” (Ministarstvo poduzetnistva i obrta Republike Hrvatske,
2014; Singer et al., 2021). U politikama Europske unije obrazovanje za poduzetnicke
kompetencije zauzima visoku poziciju, te je uklju¢eno u cjelozivotne kompetencije.
U GEM istrazivanju (Singer et al., 2021) Hrvatska je u 2020. godini losije od prosjeka
Europske unije ocjenjena u doprinosu osnovnog i srednje obrazovanja stvaranju
poduzetnickih kompetencija (2,6 u odnosu na 3,29) kao i kod tercijarnog obrazovanja
(3,61 u odnosu na 4,61), iako je tercijarno obrazovanje ocijenjeno boljom ocjenom.
Stoga su u formalnom i neformalnom obrazovanju nuzne promjene u svrhu stjecanja
poduzetnickih kompetencija. Posebno se istiCe potreba razvijanja programa
obrazovanja i osposobljavanja za Zene koje imaju namjeru pokrenuti poslovanje, ali i
druge programe koje bi Zenama poduzetnicima omogucile rast poslovanja.

Promjene pristupa prema zenama u hrvatskom drustvu koje karakterizira
patrijarhalnost i netolerancija nije realno oéekivati u skorom vremenu. Stoga je napore
potrebno usmjeriti u obrazovanje Zena, razvijanje samosvijesti, samopouzdanja te
osposobljavanje za preuzimanje rizika za vodenje vlastitog posla i smanjenje rodnih
razlika. Turizam stvara moguénosti za uspostavu rodne jednakosti.

2.3. Poticanje razvoja Zenskog poduzetniStva u turizmu

Dugotrajni postojeci jaz poduzetnickih aktivnosti Zena i muskaraca u turistickom
sektoru isti¢e nisku razinu ucinkovitosti programa i mjera kojima se potice razvoj i
jaca poduzetniStvo Zena u turizmu. Prilikom pokretanja poslovanja, Zene se susrecu s
problemom prikupljanja odgovarajué¢ih informacija koje su im potrebne. Pri tome je
potrebno istaknuti kako u Hrvatskoj postoje razlicite institucije koje pruzaju podrsku
Zzenama u pocetnoj fazi njihovog poslovanja. Na lokalnoj razini postoje razliite
institucije, kao S$to su razvojne agencije, centri za poduzetniStvo, Hrvatska
gospodarska komora, Hrvatska obrtni¢ka komora, Hrvatski zavod za zaposljavanje i
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dr., a na nacionalnoj razini Hrvatska banka za obnovu i razvoj, Ministarstvo
gospodarstva, poduzetnistva i obrta itd. (Vrdoljak Raguz, 2020).

Nedostupnost financijskih izvora, takoder je jedan od problema s kojima se Zene
poduzetnici susrecu. U cilju poticanja razvoja zenskog poduzetniStva, pa i zenskog
poduzetniStva u turizmu, u Hrvatskoj se provode razli¢iti program i projekti u
organizaciji Hrvatske banke za obnovu i razvitak (HBOR), Hrvatske agencije za malo
gospodarstvo, inovacije i investicije (HAMAG), Europske banke za obnovu i razvoj
(EBRD), kao i razli¢iti bankarski krediti.

HBOR je u 2019. godine u sklopu Programa Zenskog poduzetni$tva odobrio 43
projekta ukupnog iznosa 21,0 mil. kuna odnosno prosje¢nog iznosa po krediti od
488.528,35 kn, a iz Europskih strukturnih investicijskih (ESI) fondova u 2019. godini
sufinancirano je 10 projekata u turizmu u vlasni$tvu zena (Alpeza et al., 2020).

U svrhu podrske Zenama poduzetnicama, EBRD (2021) je razvila program Women in
Business koji je usmjeren na mala i srednja poduzeca u vlasniStvu zena, i za koje
EBRD osigurava pristup financiranju putem partnerskih banaka te poslovno
savjetovanje u cilju povec¢anja konkurentnosti. Svrha programa je omoguciti Zzenama
poduzetnicima trening, mentorstvo, umrezavanje, on-line poslovnu dijagnostiku
“Business lens”, kao i drugu podrsku koja bi im omoguéila razmjenu iskustava i
ucenje. Osim ovog programa razvijen je i Blue Ribbon Program u svrhu davanja
podrske zenama poduzetnicama. Programu je cilj pruziti podrsku malim i srednjim
poduzeéima koji imaju potencijal rasta, kroz prilagodene tailor-made financijske i
savjetodavne usluge u razdoblju od pet godina.

Strategijom razvoja zenskog poduzetnistva 2014.-2020. (Ministarstvo poduzetnistva i
obrta Republike Hrvatske, 2014.) i pripadaju¢im Akcijskim planom predvideno je
osnivanje poduzetnickih inkubatora za potrebe Zenskog poduzetnistva. U skladu s tim
u 2015. godini pokrenut je Poduzetnicki inkubator za poduzetnice-pocetnice u Splitu
koji je u 2019. godini u potpunosti popunjen.

U svrhu poticanja zenskog poduzetni$tva djeluju i civilne udruge, poput CESI (Centar
za edukaciju, savjetovanje i istrazivanje), koja u 2019. i 2020. godini provodi projekt
“Jednake moguénosti u svijetu rada i procesu zaposljavanja Zene biraju novu $ansu”,
a Ciji je cilj poboljSanje pozicije Zena na trziStu rada i pomo¢ pri realizaciji
poduzetnickih ideja (Alpeza et al., 2020). Zenski poduzetni¢ki centar, osnovan 2015.
godine djeluje u smjeru razmjene iskustava, stvaranje poslovnih kontakata,
povezivanje i unaprjedenje poduzetnicke klime u Hrvatskoj i cijeloj jugoistocnoj
Europi. Kroz projektnu aktivnost djeluje u smjeru iniciranja, ja¢anja i osnazivanja
poduzetnistva, posebice medu Zenama.

Uz navedeno Vlada Republike Hrvatske i Europska komisija podrzavaju nekoliko
alata, mreza i inicijativa koje pruzaju moguénosti posebno usmjerene ka zenama
poduzetnicama (Alpeza, 2020). Pri tome se poti¢e umreZzavanje i razmjena dobrih
praksi, kao i inicijativa kojima se pomaze u zenama u izgradnji povjerenja u njihove
sposobnosti. Medu njima su internetska platforma WEgate, platforma posvecena
poduzetnicima i njihovim potrebama vezanim za pokretanje, financiranje i vodenje
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poslovanja, zatim, zenska poduzetni¢ka grupa na Facebooku koja u organizaciji
Entreprise Europe Network (EEN) okuplja 21 partnersku organizaciju u 14 zemalja te
povezuje Zene poduzetnice te im pruza konkretne usluge, kao $to su poslovno
partnerstvo, pristup inozemnim trziStima, pristup EU financiranju i dr.

Zakljudci i preporuke

Turizam pruza razli¢ite moguénosti za kreiranje i realizaciju poduzetnickih ideja
zenama. No, iako ¢ine vecinu zaposlenih u turistickom sektoru Republike Hrvatske,
zene u hrvatskom poduzetnistvu sudjeluju u znatno manjem udjelu o odnosu na
muskarce. Kvantitativni pokazatelji ukazuju da je tek svako cetvrto poduzeée u
Hrvatskoj u turisticCkom sektoru u vlasnistvu zZena. Uglavnom otvaraju mikro ili mala
poduzeca, a broj zaposlenih u turistickim poduzeé¢ima u vlasni$tvu zena manji je u
odnosu na one u vlasni$tvu muskaraca, posjeduju manje imovine, ostvaruju manje
prihoda 1 dobiti po zaposlenom. U tradicionalistickom drustvu u kojem okolina ¢esto
djeluje destimulirajuce, Zene ne dobivaju poticaj za poduzetnicke aktivnosti, pa
uskladivanje njihovih obiteljskih i poslovnih obveza Cesto rezultira pokretanje i
razvojem poslovanja koje ¢e zadovoljiti njihove potrebe za povecanjem obiteljskog
proratuna bez vecih aspiracija za Sirenjem i mo¢i. lako je na nacionalnoj razini
prepoznata potreba za poticanjem Zenskog poduzetniStva koji se vidi kao neiskoristen
potencijal i koji moze u kontekstu turizma doprinijeti povecanju konkurentnosti
hrvatskog turizma, moZze se uociti da su promjene u zenskom poduzetnistvu u turizmu
veoma spore. UoCeni problemi Zenskog poduzetni§tva te izazovi i ograniCenja s
kojima se zene pri pokretanju poslovanja suo¢avaju vrlo su kompleksni posebice oni
koji iziskuju promjene u kulturnom i drustvenim stavovima povezanim za rodnu ulogu
zena. Promjene su moguce uz suradnju i aktivnost razli¢itih aktera u procesima
strukturiranja politike i strategije tih promjena, na svim razinama, a posebice kroz
obrazovanje i rodne senzibilizacije javnosti. Uz to glavni prioriteti su rjeSenje
financijskih ograni¢enja, te stabiliziranje poslovnog, ekonomskog i politickog
okruzenja.
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